Digital Fuldmagt (‘(ﬁ) Digitaliseringsstyrelsen

Personlig hjalp, pleje & omsorg Her finder dufuldmagter ved prende kommunikationsmuligheder til og fra det offentlige

[ Hjelpemidler - handle-

fuldmagt til selvbetjening beslutninger Bsager om hjalpemidler, forbrugsgoder og boligindretning.

[ Hjzlpemidler - indsigts- . . . . .
fuldmagt til selvbetjening Se ansegninger og sager hos kommunen om hjalpemidler, forbrugsgoder og boligindretning.

D f!ff'f’j"_’f’ff‘f_’j_f‘_",fd'e“ Kommuniker med kommunen og traef beslutning i sager om hjalpemidler, forbrugsgoder og boligindretning.

31. Marts 2025

We b | Nar om K L-afgr% ns ed e hjelpemidier, forbrugsgoder og boligindretning.
fuldmagtspakker



Dagens plan
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Velkommen og praesentation
Intro til Digital Fuldmagt

* Generelt

* Digital Fuldmagt-selvbetjeningen
KL-afgreensede fuldmagter

* Baggrund og formal

* Se en fuldmagt i funktion
Tilslutning

* Tilslutningsflow med og uden testbehov

* Intro og demo, definitionsark

* Intro og demo, tilslutningsskema
Hvor finder | mere hjeelp?
Fuldmagter til kontakt
Tid til spgrgsmal og svar

23. april 2025
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Om Digital Fuldmagt NN

Feellesoffentlig borgerrettet fuldmagtslgsning.

Udviklet til myndigheder, som vil give borgere mulighed for
at lade sig partsrepraesentere i digitale
selvbetjeningslgsninger.

Ggr det nemmere og lovligt at hjeelpe med det digitale, da
hjeelperen kan logge ind med eget MitID

Understgtter bade digitale og analoge forlgb.

Der kan tildeles 49 specifikke fuldmagter til digital
selvbetjening — og dette tal vokser

| 2024 var der 2.747.000 aktive fuldmagter
Brugertilfredshed (meget tilfreds + tilfreds) pa 80 pct.




Hvordan ser det faktisk ud?

Digital Fuldmagt-
selvbetjeningen



Digital Fuldmagt-selvbetjeningen: indgang og vejledning pa borger.dk

borger.dk b ® =Q

Digital Post Mit Overblik Menu

- _ N _

Digital Fuldmagt

4  Hvad er Digital Fuldmagt?
+  Hvem kan bruge Digital Fuidmagt?
4+  Log ph Digital Fuldmagt

4  Hvad kan jeg oprette en fuldmagt til?

e Fuldmagt Giv fuldmagt Anmod om fuldmagt Mine fuldmagter

Velkommen til digital fuldmagt

Med digital fuldmagt kan du:

e Give en anden person eller organisation fuldmagt til at udfere handlinger digitalt pa dine vegne.
« Anmode en anden person om fuldmagt til at udfere handlinger digitalt pa dennes vegne.
s Se, hvilke fuldmagter du har afgivet eller modtaget.

33. april 2025
Veelg hvilken handling, du ensker at udfere, i topmenuen.



Digital Fuldmagt-selvbetjeningen: Anmod om fuldmagt

Giv fuldmagt Anmod om fuldmagt Mine fuldmagter

Anmod om fuldmagt

Giv fuldmagt
1 2 3 4 5
Hvem Hvad Udlebsdato Godkend Kvitrering
Veelg hvem, du vil anmode om fuldmagt
For at anmode om en fuldmagr, skal du angive personens navn og adresse Hvis du ikke kender personens adresse, kan du | stedet angive et CPR nummer

Fornavn o e amnavn { e Wilhalm)*
Fornavn og evt. mellemnavn {fx Hans Wilhelm) Veelg fuldmagrer

Anmod om fuldmagt

Mine fuldmagter

Anmod om fuldmagt

2 3 4

5

Hvad udlebsdate Godkend Kvlttering

veelg en eller flere fuldmagter du ensker at anmode om

Efrernavn (fx Hansen)*

Fuldmagter
Bolig og fiytning
Derudover skal du angive enten adresse eller CPR.nummer. Det er kun muligt at angive danske adresser *
Adresse {fx Ribe Landevej 1, 7100 Vejle) Dagtilbud, skole og uddannelse

.
Internet og sikkerhed

CPR-nummer (fx 010166-1111)
Samfund og rettigheder
Sundhed og sygdom

@konomi, SU og Pension

Bvrige

83. april 2025

Her finder du fuldmagter vedrerende bolig og flytning

Her finder du fuldmagter vedrerende dagtiloud, skole og uddannelse.

Her finder du fuldmagter vedrarende sikkerned

Her finder du fuldmagter vedrerende CPR-pplysninger samt bopaslsinformaticner

Her finder du fuldmagter vedrarende l=gevalg og sundnedsoplysningsr

Her finder du fuldmagter vedrerende ekonemiske anliggender

Her finder du plandt andet fuldmagrer vedrarende VetStat

Filter: Bopaelskommune (Kebenhavn) Fern filter

B Liste

sen



Digital Fuldmagt-selvbetjeningen:
49 fuldmagter, primeert til stat og

regioner

Man kan afkrydse en/flere/mange/alle
fuldmagter i samme anmodning

7 23. april 2025

Sundhed og sygdom

Det Danske Vaccinationsregister
{randiingsfuidmagt)

Det Danske Vaccinationsregster (l@seadgang)

Fuldmagt til Sygesikring

Faelles Medicinkort - Min Log (lseseadzang)

| Faelles medicinkort (nandlingsfuldmagt)

Falles

icinkort {L=seadgans)

MineAftater (lzse- og nandlefuldmagr), Region
Nordjyitand

MineAfisler (lse- og nandlingsfuldmagt)

Mit Sygefravaer

SN CReE

Sunoned dk - Aftaler, Indsigrsfuldmage ¢l

selvostiening

Sundned.dk - lournaler. Indsigesfuldmage il
selvoetiening

| Sundned.dk - Log_ Indsigrsfuldmagz til

selvbetjenin

Sundned.dk - Provesvar. Indsigtsfuldmagt til
selvoetjening

Her finder du fuldmagrer vedrarende l=gevalg og sundhedsoplysninger

Fuldmagt til at parerende kan se og handle i relation til vaccinationsoplysninger

Fuldmagr til at se dine vaccinationsoplysninger

Fuldmagr til, at 2n person kan 3 lov til at Skifte Sygesikrings-gruppe, Valge laga. Bestille Sundnedskort, Angive samtykke
til journaloverdragelse eller se status pd igangvaerende sager pd vegne af fuldmagtsgiver.

Giv fuldmagt til at parerende kan se hvem der nar set pd dine sundnedsdata, | "Minlog” via Falles Medicinkort - MK

G fuldmagt til at pdrerende kan se og handie i relation til dine medicinoplysninger (fra systemet Falles Medicinkort -
FMK)

Giv fuldmagt til at fx pdrerende kan se dine medicinoplysninger (fra systemet "Falles Medicinkort” - FMK).

Gw fuldmagt til, at pirerende kan se dine afialer | sundneds-vaesnet o nandle i relation Tl dine aftaler mea tilherende op-
lysninger via MineAftaler | Region Nordjylland.

Fulomagr til, 3t en person kan se aftaler med sundhedsvasenet, og booke, fiytte eller sflyse nogle aftaler mad nospraler |
Re-gion Midtjyiland.

Gw fuldmagt 58 en anden person kan agers pa dine vegne pd mitsygefravaer.dk

Gw fuldmagt til. at pirerende kan se dine afialer pd sundhed.dk

G fuldmagt til at en pararande kan se din forleosplan fra praktiserende lz2ge pa sundned.ok

Gw fuidmagt til, at pirevende kan se dine journaloplysninger (e-journal) pd sundhed ok

G fuldmagt til, at fx pArerende kan se, nvem der nar kigget i dine data pd sundned.ok

Giv fuldmagt til, at x pirerende kan se dine laboratoriesvar pd sundhed.dk, herunder COVID-19 prevesvar.




Digital Fuldmagt-selvbetjeningen: Udlgbsdato og godkendelse af valgte fuldmagter

8

Glv fuldmagt

Vaelg udlebsdato

Hvem

Anmod om fuldmagt

Anmod om fuldmagt

2 3 4

Hvad Udlebsdato Godkend

5

Kvittering

Mine fuldmagter

En digital fuldmagt er kun gyldig | en periode. Du skal derfor angive, hvorndr fuldmagten skal udizbe. Du kan anmode om en forlengelse af den digttale fuldmagt, nér den

udieber

Fuldmagten vil gzeide fra og med dato: 27-03-2025

Fuldmagten vil gzelde tl og med dato: *

® vlg denne foresldede udiebsdato:

27-05-2025

velg selv en udlopsdato:

27-05-2025

23. april 2025

OBS:

Hjeelperen kan veelge at fa
sendt papirpost til den der
skal give fuldmagterne

_ o _

Anmod om fuldmagt

1 2 3 4 s

Hywem Husd Udabsdsta Godkend Rvtzonng

Godikend anmodning

For at godeence fuldmagren skal du ikke pd knappon "Bokraes

o8 -
AT -

Med disee retrighedor Falies medicinkort (Leseadgang)

G fuldmagr of 3¢ fx pdrarende kan se dne modidnophsnnger emee Finkes Modiorknnm™ . )

¥ it mediciRne: pd FM mger

dk - jearnaler. gtsfuldmage til

G fuldmag &L at plrerence kan st dine joumalonteninges (e joumall pd sunched. dk

orven du clier dre

dl prvatmarknn Ve opmarkeom ;
pdreronde 20 dem an privatmarkers orlab pd sundhod di

dh - A shd ol

) 9 e

G tuldmagt ol scen pdrarende &an se din forabsplan fra praleiserenar g pl sundhedt.dk

merendr gt pl sunchett.dic

Jdabadato 7405

Sial armodningen Sendes Sam Drovpors?

3, [0 @naker 3 anMocringnn OFE) 400d0s S0 TrevRost

Hvis mu skl e indnoides af fulemagien, < du g3 tiibage tf o




Digital Fuldmagt udvikles i tre parallelle spor

Hjeelp og vejledning

Kontinuerlig indsats med borger-
vejledning og support, for
eksempel:

* QGuides pa net og papir

e Guides til livssituationer

* Demo pa demo.borger.dk

* Animationsfilm til infoskaerme

Videreudvikling

Jeaevnlige releases af ny funktio-
nalitet og bedre brugervenlighed,
for eksempel:

* Geografisk filtrering

* Pamindelse far udlgb

e Anbefalinger til godt sprog

* Fuldmagter pa granuleret
niveau

Udbredelse

Digital Fuldmagt har fart pa og mange
nye samarbejder pa vej, for
eksempel:

 Udbredelse til det kommunale
omrade (fra forar 2025)

 Udbredelse i UFST, fx Skatte-
forvaltningen (fra forar 2025)

» Digital Fuldmagt til Mit Overblik pa
borger.dk (sidst i 2025)



KL

Nye muligheder for kommuner -

KL-afgrensede fuldmagter i
Digital Fuldmagt gor det let at
anvende Digital Fuldmagt



KL-aftgreensede fuldmagter i
Digital Fuldmagt

Hvorfor?

L)

o0

KL

At sikre at borgere kan fastholde deres
fuldmagter i forbindelse med, at
kommunen skifter leverander af
selvbetjeningslgsninger.

At gore det lettere for den enkelte
kommune at leve op til deres
myndighedsansvar i forhold til
partsreprasentation i selvbetjenings-
lasninger og i den bredere kontakt mellem
borger og kommunen.

At gore det enklere for leverandgrer at
tilslutte selvbetjeningslasninger der
anvendes pa tveers af kommuner til Digital
Fuldmagt



Retten til at lade sig

repraesentere eller bista af

andre

12

G

KL

Lovgrundlag

Ifolge forvaltningsloven § 8 kan den, der er
part i en sag, pa ethvert tidspunkt af sagens
behandling lade sig reprasentere eller bista
af andre.

Parten har ret til selv at veelge, om og i givet
fald hvordan denne gnsker at lade sig
repraesentere eller bista over for
forvaltningen.

Er myndigheden i tvivl om omfanget af
bemyndigelsen, ma den — bl.a. for ikke at
overtraede sin tavshedspligt — tage initiativ
til at fa spergsmalet afklaret, f.eks. ved at
indhente dokumentation for omfanget af
reprasentationsforholdet.



Sager hvor
ombudsmanden har
vurderet parts-
reprasentation 1
offentlige it-
systemer

13

Retten til partsrepraesentation
ikke teenkt ind ved udvikling
af offentlige it-system
(selvbetjeningslgsningen)

FOB 2012-5

Digital selvbetjeningslgsning
gav ikke mulighed for at
ansgge om parts-
repraesentation

Nyhedsbrev 14 sep. 2020

Kommunens digitale
selvbetjeningslgsning gav ikke
mulighed for parts-
reprasentation

FOB 2019-11

KL

Pligt til at vejlede om parts-
repraesentation, nar lgsningen
ikke understgatter denne
rettighed

FOB 2016-1

Retten til partsrepraesentation
ikke teenkt ind ved udvikling
af offentlige it-system

FOB 2022-11

22 it-systemer i
Skattestyrelsen understotter
ikke partsrepraesentation



Borgere ser denne fuldmagt:

Hjzelpemidler — handlefuldmagt til
selvbetjening Eksempel pa KL-afgraenset

Teaser: fuldmagt i Digital Fuldmagt
Sog om og treef beslutninger i sager om
hjaelpemidler, forbrugsgoder og
boligindretning.

Beskrivelse:

Dakker bevilling, tildeling, udlan og
reparation af hjelpemidler, som f.eks.
rollator, kerestol eller ortopaedisk fodtgj. Og
sager hvor kommunen yder hjelp til keb af .
forbrugsgoder, som f.eks. et el-koretgj eller Om KL anbef alede‘fu ldmag L
sager om bevilling af til boligindretning, f.eks.

opsatning af greb.  Afgraenset og beskrevet pa et

forretningsmaessigt niveau
» Teet kobling til KLE (her KLE 27.60.%)

Borgere ser kun fuldmagter som deres * Oprettet som fuldmagtspakker i Digital
kommune har taget i anvendelse Fuldmagt, sa de er lette at tage i anvendelse

14



Forskellige former for fuldmagter

% Fuldmagter til selvbetjening - klar til brug

% Fuldmagter til kontakt - kan tages i brug nar der er
skabt mulighed for at medarbejdere kan se borgeres
fuldmagter.

KL og KOMBIT er i dialog om udstilling af fuldmagter
i SAPA

Hjzelpemidler - Hjzelpemidler -
handlefuldmagt til indsigtsfuldmagt til
selvbetjening selvbetjening

15

Hjeelpemidler -
handlefuldmagt til
kontakt

Hjaelpemidler -
indsigtsfuldmagt til
kontakt
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Hvordan kommer man med pa vognen?

Tilslutning (med og
uden testbehov)



Proces for tilslutning af KL-afgreensede fuldmagter

Med testfase. Relevant farste gang en given leverandgr skal tilslutte ny fuldmagtspakke.

Proces

Leverandgar

Kommune

Aftaler
tilslutning

Teknisk
forberedelse
til tilslutning

Sender
mail med
testinfo

Starter
integrations- Test

Aftaler
tilslutning

18 23. april 2025

Melder
klar til
produktion

cc
kommunen

Tilslutter
integrations-
test

Udfylder
tilslutnings-

Orienteres om
tilslutning

Sender OK til lev.
Klar til borger-
anvendelse

Tilslutter
fuldmagterne

Giver besked
om tilslutning

Digitaliseringsstyrelsen



Proces for tilslutning af KL-afgreensede fuldmagter

Uden testfase. Relevant nar en given leverandgr allerede udbyder fuldmagtspakken.

Proces

Leverandgar

Kommune

Aftaler
tilslutning

Teknisk Sender
forberedelse mail med
til tilslutning start-info

Aftaler
tilslutning

19 23. april 2025

OBS: Det samme
tilslutningsskema
udbygges og
udveksles lgbende

Udfylder
tilslutnings-
skema

Orienteres om
tilslutning

Sender OK til lev.
Klar til borger-
anvendelse

Tilslutter
fuldmagterne

Giver besked
om tilslutning

Digitaliseringsstyrelsen



° Hvad kan der oprettes af fuldmagter?
( ) 4 Definitionsarket

::E

20 23. april 2025 Digitaliseringsstyrelsen
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Definitionsark: overblik over tilgaengelige fuldmagtspakker

A

B

Oversigt over KL-afgreensede fuldmagter

C

Denne oversigt omfatter KL-afgreensede fuldmagter som kommuner kan tage i anvendelse. Ove

KL har ansvar for beskrivelsen af KL-afgreensede fuldmagtspakker, men ikke for hvordan de anve

Fuldmagtspakke-ID Fuldmagtspakke-ID Kategori Privileg

Nummer pa Type pa

fuldmagtspakken _|fuldmagtspakken
a Personlig hjeelp, pleje og omsorg urn:dk:c
b Personlig hjalp, pleje og omsorg urn:dk:c
a Sundhed og sygdom urn:dk:c
b Sundhed og sygdom urn:dk:c

23. april 2025

Oversigt over, hvilke KL-afgreensede fuldmagtspakker der pt
er tilgeengelige

Opdateres lgbende i foraret 2025

Der kommer ca. 50 af disse fuldmagtspakker, og de vil hver
iseer have flere muligheder.

Lige nu kan man angive, hvad borgeren med fuldmagt ma:
om fuldmagten alene er til indsigt (a), eller om der ogsa ma
handles (b).

Senere vil man ogsa kunne angive, om fuldmagten abner
op for digital selvbetjening (som nu), eller om der ogsa ma
tages kontakt til kommunen (afventer integration med
SAPA).

Digitaliseringsstyrelsen



Definitionsarket - oversigt over tilgaengelige fuldmagter (udbygges i foraret 2025)

1 |Oversig‘t over KL-afgraansede fuldmagter

2 |Denne oversigt omfatter KL-afgraensede fuldmagter som kommuner kan tage i anvendelse. Oversigten vil Iebende blive suppleret med nye fuldmagter i takt med at KL far dem klar. Kontakt KL hvis | savner KL-afgraensede fuldmagter: digitalfuldm
3 KL hagamsvar for beskrivelsefahkL-afgraensededuldmagtspakkes,men ikke for huwordamdesanvendes af kommunerog leverandgrer.

Fuldmagtspakke-ID |Fuldmagtspakke-10¢(Kategori Privilegienavn LE-nr *ﬁtl‘;ﬂ pa KL-fuldmagtspakke [dansk]’lTeasertekst (dansk) ABeskrivelse (dansk) Beskrivelse af ylDefinition af
‘Nummer pa Type pa I} I _ﬁx som den vises til borgerne Af-om den vises til borgerne 05»:3r1'| den vises til borgerne . evt. alders- fuldmagtshaver-
4 fuldmagtjpakkenil fuldmagtspakken [ - 4 " 4 T | g -~Jafgraensningd milgruppe o
1la Personlig hjzelp, pleje og omsorg |urn:dk:digst:fm:kl:1a |27.60.* |Hj==lpemidler —indsigtsfuldmagt til (Se ansggninger og sager om  |Daskker bevilling, tildeling, udlan Borgere og
selvbetjening hjelpemidler, forbrugsgoder |og reparation af hjelpemidler, medarbejdere
og boligindretning som f.eks. rollator, karestol eller
ortopeedisk fodtgj. Og sager hvor
kommunen yder hjzlp til keb af
forbrugsgoder, som f.eks. et
elkeretaj eller sager om bevilling
af til boligindretning, f.eks.
3 opsaetning af greb.
1(b Personlig hjzlp, pleje og omsorg |urn:dk:digst:fm:kl:1b |27.60.* [Hjzlpemidler —handlefuldmagt til |Seg og treef beslutningeri Omfatter sager om bevilling, Borgere og
selvbetjening sager om hjzlpemidler, tildeling, udlan og reparation af edarbejdere
o forbrugsgoder og hjelpemidler, som fx rollator,
HUSK boligindretning kgrestol eller ortopaedisk fodtg],
- o
Definitionsarket er til orientering. Arket indeholder ogsa:
s Der kan ikke andres noget, og Fuldmagternes engelske oversaettelser
3 F - 9 29.12.* [Sundhedsplejerske - 52 ansg dee—— ey =
ID’ prIVIIeglenavn Og tltel Skal indsigtsfuldmagt til selvbetjening |sundhedsplejens stgtte og og vejledning til b@rn og deres
anvendes Ved t| |S| utn | ng vejledning til bgérn og deres  familier vedrgrende barnets
familier sundhed og trivsel. Og
7 " sundhedsplejens tilsyn med
3b Sundhed og sygdom urn:dk:digst:fm:kl:3b (29.12.* |Sundhedsplejerske - Sgg om og traef beslutninger i |Daskker sundhedsplejens stette Borgere og
handlefuldmagt til selvbetjening sager om sundhedsplejens og vejledning til b@rn og deres medarbejdere
stotte og vejledning til bgrn  |familier vedrgrende barnets
og deres familier sundhed og trivsel. Og
8 sundhedsplejens tilsyn med
4la Sundhed og sygdom urn:dk:digst:fm:kl:4a [29.15.* |Kommunal tandpleje - Se ansggninger og sager om  |Daekker kommunal beérne- og Borgere og
29 23. apri| 2025 indsigtsfuldmagt til selvbetjening |kommunal tandpleje ungdomstandpleje for borgere Digitaliseriné@s%ﬁ%rlgeer]dere

nndar 27 4r amenractandnlaia far




Hvordan saetter man fuldmagter i drift?

Tilslutningsskemaet



Tilslutningsskema: nar kommune og leverandgr er parat

Faneblad nr. 2 giver overblik over alle kommunens
fuldmagter

* Fgrste gang skal skemaet rekvireres fra
Digitaliseringsstyrelsen
A 2] C D E
* Derefter er det samme skema, der sendes frem og | Skema til overblik og tilslutning, KL-afgraensede fuldmagtspakker (konfigurationsark)
tl I bage m eI Ie m Dlglta I Fu Id m ag‘ts postkasse Og ;| Detaljeret vejledning til udfyldelse af skema til overblik og tilshutning kan l2ses her: Vejledning
kommunens autorltative mallad resse dedike ret tII | Oversigt over KL-afgreensede fuldmagtspakker kan findes her Dversigt
. Dette skema giver kommunen overblik over aktiverede fuldmagter i Digital Fuldmagt, og over hvilke leveranderer der p3 vegne af kommunen an
fU Id m agter (fU n ktl O nS pOSt kasse) . D:gﬂ.)hsr:renp;itvrclscn om at aktivere Here KL-algraensede lul:;nagtr:a:rllcr hlmic;‘ic?:!c leverandorers mulighed for :tauls::‘t(r: fuldmagter pa k
| Nar | onsker eendringer vedr. tilsiutninger til Digital Fuldmagt skal | indtaste de relevante informationer | skemaet og sende d‘rl til digitalfuldmagt
. . . Bl Kommunenavn Mini-vejledning:  |Alle rode felter j en
* Skemaet udfyldes med obligatoriske oplysninger s B
(rade felter) og frivillig fritekst (granne felter). Autoritativ mailadresse Bade rode og o'
o o o . Kontaktoplysninger ved
« Skemaet skal til hver en tid indeholde samtlige de skkarhedshedebe ——
i
KL-afgreensede fuldmagtspakker, som kommunen )
7 uldmagtspakke @l Titel pa avn
gnsker tilsluttet/bevaret Fammas® - . o |
]
. .. 9
» Sletning af en linje er de facto en nedlaeggelse af 3
fuldmagten. :
4
* 6
7
8
9 -
n

23. april 2025 Digitaliseringsstyrelsen



Tilslutningsskema: one master to rule them all...

A B

C

D

Skema til overblik og tilslutning, KL-afgraansede fuldmagtspakker (konfigurationsark)

Detaljeret vejledning til udfyldelse af skema til overblik og tilslutning kan lazses her:

Oversigt over KL-afgrezensede fuldmagtspakker kan findes her:

Vejledning

Oversigt

Dette skema giver kommunen overblik over aktiverede fuldmagter i Digital Fuldmagt, og over hvilke leveranderer der pa vegne af kommunen anvender de enkelte fuldmagter. Konfigurationsarket anvendes desuden nar kommunen gnsker at bede

Digitaliseringsstyrelsen om at aktivere flere KL-afgraznsede fuldmagter eller tilfgje/fjerne leveranderers mulighed for at tilslutte fuldmagter pa kommunens vegne.

Nar | gnsker andringer vedr. tilslutninger til Digital Fuldmagt skal | indtaste de relevante informatio

Kommunenavn

Kommune-CVR

Autoritativ mailadresse

Kommune >

CVR udfyldes automatisk

Funktionspostkasse

Kontaktoplysninger ved

sikkerhedshaandelser

Vigtigt at opdatere >

nde det til digitalfuldmagt@digst.dk.

Mini-vejledning:
]

e rode felter i en raekke er obligatoriske, nar den pagaldende fuldmagtspakke skal tilsluttes, &ndres eller fjernes

Grenne felter er fritekstfelter, som kan udfyldes efter jeres behov. Digitaliseringsstyrelsen kigger ikke pa disse

Bade rade og gronne felter har hjelpetekster, der dukker op nar der klikkes pa feltet.

VIGTIGT: Formateringerne i dette skema ma IKKE andres.

Fuldmagtspakke ID

Kategori

Titel pa fuldmagt

Navn pa IT-system Entity-ID for IT-system

Leverander-CVR

Leverandgr-navn

Dette felt kan udfyldes

Udfyld navnet pa

hvis | gnsker det. Valg i sa

everandgrens it-

fald blandt kategorierne

system fra NemLog-
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pa listen.

Digitaliseringsstyrelsen
kigger ikke pa dette felt

in Administrationen

Digitaliseringsstyrelsen




) Hvor findes der detaljeret vejledning?

Hjeelpeuniverset

::E

26 23. april 2025 Digitaliseringsstyrelsen



e NemLog-in

Tilslutning  Oprettelse og administration af it-systemer  Kontakt

Forside » Oprettelse og administration af it-systemer » Digital Fuldmagt » Kl-afgreensede fuldmagis

KL-afgraensede fuldmagtspakker

Denne side henvender sig til kommuner, som vil tilslutte sig fuldmagtspakker defineret og afgraer

Hvis I som kommune har behov for at tilslutte en anden type fuldmagt, sa skal I i stedet la

KL har udarbejdet en anbefaling til afgraensning og beskrivelse af fuldmagter inden for de k
Disse beskrives pa et forretningsmaessigt niveau, sa de kan anvendes p' tveers af/ 2verand;

Formalet med KL's anbefaling til afgreensning af fuldmagter i Digital F/ dmagt e
* At gare det lettere for den enkelte kommune at leve op til deres f ndighed! iansvar i forh

selvbetjeningslasninger og i den bredere kontakt mellem borger/ g kommy ien.

* At sikre at borgere kan fastholde deres fuldmagter i forbindels¢ med, at ¥ mmunen skift
selvbetjeningslasninger.

*,Borgess. dsrddydter kommune slipper for at oprette nye fuldmagter, hvis tilflytnings-kommn

Hjzelp og vejledning

Pa
https://www.nemlog-in.dk/KL-fuldmagtspakker

finder I:

 defintionsarket med tilgeengelige KL-
afgraensede fuldmagtspakker

* vejledningen i at starte
tilslutningsprocessen

* Kontaktinformation
Siden udbygges Igbende.
Skriv endelig, hvis | savner noget bestemt:

digitalfuldmagt@digst.dk

Digitaliseringsstyrelsen



KL

KL-afgraensede
fuldmagter til
kontakt




% Onsker I at tage fuldmagter til kontakt i
anvendelse? Pa hvilke fagomrader?

% Anvender medarbejdere pa de relevante
fagomraderne SAPA? Er der behov for
udbredelse af SAPA?

% Er der behov for at udstille fuldmagter til
kontakt andre steder end i SAPA? Ga evt. i
dialog med leverandarer af fagsystemer

% Hvordan skal arbejdsgange m.m. tilpasses til
brug af fuldmagter til kontakt?

29

Forbered jer pa
fuldmagter til kontakt




Laese- og skriveadgang til Digital Post

- affeder behov for at adgangshaver kan dokumentere et fuldmagtsforhold
- kommuner kan hjalpe borgere ved at anvende fuldmagter til kontakt til dokumentation af

fuldmagtsforhold

borger.dk & @ p—
Digital Post Mit Overblik Menu

@ Logaf

Ulla Larney Skift postkasse

€ Tilbage

Laese- og skriveadgange

Du kan lzese og skrive post for andre. Andre kan laese og skrive post for dig. Du kan
oprette og administrere dine adgange pa denne side.

Giv adgang til din post

Giv en person adgang til din Digital Post ved at vaelge ‘Giv andre adgang’.

30 Giv andre adgang




Spgrgsmal?




Tak for i1 dag!

Ulla Larney - ulel@kl.dk
Seniorkonsulent
KL

Marie Find & Stine Gotved
Digitaliseringsstyrelsen, Digital Fuldmagt
digitalfuldmagt@digst.dk

Digital Fuldmagt
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