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1. INTRODUKTION TIL OVERSIGTEN OVER DATABESKYTTELSESRETLIGE KRAV

1.1 Formalet med oversigten

Kommunens Al-systemer! skal folge geeldende lovgivning, og kommunen har ansvaret for, at alle Al-
systemer, kommunen bruger, opfylder de juridiske krav i hele Al-systemets levetid. Dette gaelder bade

standardlesninger og specialudviklede lgsninger.

Formalet med denne vejledning og oversigten er at understotte kommunen 1 at overholde de relevante
databeskyttelsesretlige krav efter databeskyttelsesforordningen? og -loven3 pa en dokumentérbar méade,
nar kommunen behandler personoplysninger i Al-systemer som dataansvarlig. Det gaelder seerligt de
retlige krav og designprincipper efter reglerne om databeskyttelse gennem design og databeskyttelse
gennem standardindstillinger, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 25, samt understottelse af en ef-

fektiv handtering af databeskyttelsesrisici for de registrerede.

Oversigten er et veerktej, som kommunen kan bruge til at liste og dokumentere databeskyttelseskrav til

Al-systemet. Den kan bruges til at vise, at Al-systemet er designet til at folge databeskyttelsesreglerne.

Oversigten kan bade anvendes af kommunen, hvis kommunen selv udvikler et Al-system (egenudvikling),
og hvis kommunen kaber en standardlesning eller en skreeddersyet losning fra en leverander. Hvis kom-
munen anvender en ekstern leverander, kan kommunen tillige bruge oversigten som inspiration, nar
kommunen skal stille krav til leveranderen af Al-systemet 1 en kravspecifikation i en it-kontrakt. Keber
kommunen en standardlesning, kan kommunen bruge oversigten som en tjekliste til overvejelse af, om

Al-systemet lever op til de databeskyttelsesretlige krav.

Oversigten har ogsa andre formal:

e Den kan understotte forventningsafstemninger mellem kommunen og leverandarer.

1 Som "Al-system” forstas et maskinbaseret system, som er udformet med henblik pé at fungere med en varierende grad af auto-
nomi, og som efter idriftsaettelsen kan udvise en tilpasningsevne, og som til eksplicitte eller implicitte mal af det input, det modta-
ger, udleder, hvordan det kan generere output sadsom forudsigelser, indhold, anbefalinger eller beslutninger, som kan pavirke fysi-

ske eller virtuelle miljeer”, jf. Al-forordningens artikel 3, nr. 1.

2 Europa-Parlamentets og Radets forordning nr. 679 af 27. april 2016 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behand-
ling af personoplysninger og om fri udveksling af sdidanne oplysninger og om opheevelse af direktiv 95/46/EF (generel forordning

om databeskyttelse).

3 Lov nr. 502 af 23. maj 2018 om supplerende bestemmelser til forordning om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med

behandling af personoplysninger og om fri udveksling af sddanne oplysninger (databeskyttelsesloven).
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e Den kan bruges som dokumentation (eksempelvis ved tilsyn) for, at der stilles relevante
databeskyttelsesretlige krav til leveranderer, f.eks. krav om dataminimering og transpa-

rens.
e Den kan anvendes ved ekstern og intern auditering eller ved tilsyn og revision.

e Den kan tjene som generel inspiration til kommunens arbejde med databeskyttelse 1 for-
bindelse med brug af Al.

1.2 Indhold og anvendelsesomrade for oversigten

Oversigten viser databeskyttelseskrav til Al-systemer.

Oversigten indeholder kun krav til Al-systemets funktionalitet. Krav til organisatoriske forhold som

governance og retningslinjer skal ikke dokumenteres her.

Oversigten indeholder krav vedrerende udvikling/indkeb af Al-systemer og ikke den efterfolgende drift
af Al-systemer, hvor det typisk vil veere relevant at forholde sig til sikkerhedskrav til driften af lasningen,
herunder behandling af personoplysninger i forbindelse med support og hosting i en databehandleraftale,

brug af cloudlesninger mv.

1.3 Behov for supplering og tilpasning

Oversigten viser typiske minimumskrav til Al-systemer efter databeskyttelsesreglerne. Kravene skal til-
passes det konkrete Al-projekt, f.eks. atheengig af teknologi, formal og udviklingsmetode. Kravene er

overordnede og skal konkretiseres til den enkelte losning.

Formuleringen af kravene og dokumentationen heraf i oversigten vil skulle opdateres og sendres, i takt
med at lgsningen sendrer sig under udviklingsprocessen eller efter idriftsettelsen af Al-systemet. Over-

sigten er dermed ogsa et dynamisk dokument, som kommunen skal genbesage med passende intervaller.

Kravene skal tilpasses den konkrete kontrakt og udviklingsmetode. Ved vandfaldsmodel skal kravene

formuleres preecist fra starten. Ved agil udvikling kan kravene konkretiseres senere 1 processen.
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1.4 Forholdet til AI-forordningen4

Al-forordningen stiller designkrav til Al-systemer, f.eks. krav om registrering af heendelser og gennem-
sigtighed, jf. artikel 12 og 13. Kommunen kan blive omfattet af disse krav, hvis kommunen udvikler eller
far udviklet et Al-system. Oversigten over databeskyttelsesretlige krav indeholder ikke krav fra Al-for-
ordningen, men der henvises til seerskilt oversigt over disse krav, som kan ses her. Det er vigtigt at se de

to oversigter 1 sammenhseng og veere opmaerksom pa forskellene i retsgrundlaget.

2. DATABESKYTTELSESRETLIGE KRAV TIL LOSNINGEN

Nar kommunen bruger et Al-system til personoplysninger, skal lesningen opfylde databeskyttelseskra-
vene 1 lovgivningen og sikre en effektiv handtering af databeskyttelsesrisici. Kommunen skal indbygge
databeskyttelsesprincipper i systemet fra starten, si det opfylder kravene i databeskyttelsesforordnin-

gen.

I oversigtens afsnit 1 er oplistet en raekke vaesentlige databeskyttelsesretlige krav, der finder anvendelse,
nar kommunen anvender et Al-system, der behandler personoplysninger, som kommunen er dataansvar-

lig for, og som der derfor skal tages hajde for ved udviklingen eller indkebet af losningen.

Ved design af Al-systemet kan kommunen bruge forskellige it-designprincipper og privatlivsfremmende
tiltag. Disse principper fremgar af oversigtens afsnit 2 og kan bruges til at tilpasse databeskyttelseskra-

vene til det konkrete system.

Kommunen kan i1 oversigten dokumentere, hvordan kravene er opfyldt. Hvis et krav ikke er relevant, kan

kommunen skrive det med en begrundelse. Der bruges et "folg eller forklar”-princip.

4 Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU) 2024/1689 af 13. juni 2024 om harmoniserede regler for kunstig intelligens og
om gndring af forordning (EF) nr. 300/2008, (EU) nr. 167/2013, (EU) nr. 168/2013, (EU) 2018/858, (EU) 2018/1139 og (EU)
2019/2144 samt direktiv 2014/90/EU, (EU) 2016/797 og (EU) 2020/1828 (forordningen om kunstig intelligens) ("Al-forordningen”).
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