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Introduktion

Denne metodehandbog er udarbejdet i samarbejde mellem KL og KOMBIT og er en vejledning til
modellering af forretningsregler. Samarbejdet skal sikre, at KL og KOMBIT modellerer og kommunikerer
ensartet og samtidige sikrer, at der er en ensartet kommunikation med eksterne Leverandgrer af
Lgsningerne til Kommunerne.

Metodehandbogen indeholder to dele. En del der beskriver beslutningsmodelleringen af forretningsregler
og en del der beskriver, hvordan det dokumenteres i Qualiware.

Beslutningsmodelleringen af forretningsregler modellerer ud fra metoden angivet i The Decision Model
(Beslutningsmodellen). | forhold til BPMN procesmodellering og UML begrebsmodellering, som KL/KOMBIT
har stor erfaring med, er der ikke den samme ballast af erfaring at traekke pa i forhold til hverken
beslutningsmodellen eller regelmodellering.

Beslutningsmodelleringen af forretningsregler er en del af OlO reolen og ligger som en del af den logiske
forretning.

Strategi Forretning Information Applikation Teknologi
; Forretaingsbeslutninger
| |Konceptuelt
1 11 11 1 1
Logisk Forretningslogik
Beshtmagsmodelier
Regellamitie tabeller
| |Fysisk

0I0 reol med fokus pa beslutningsmodellering. (Rgd farve indikerer, at det er Leverandgrens omrade.)

| modsaetning til BMPN og UML, som begge er store standarder med ganske vide muligheder for variation i
anvendelse og modellering, er Beslutningsmodellen mere simpel i sin anvendelse og har strenge
strukturelle regler og principper tilknyttet anvendelsen. Disse regler og principper vil vi komme narmere
ind pa i det fglgende.



Beslutningsmodellering af forretningsregler
Formalet med denne metodehandbog er at give en introduktion til, hvorledes beslutningsmodellering af
forretningsregler udarbejdes i KL og KOMBIT.

Der er forskellige fremgangsmader, nar man arbejder med beslutningsmodellering af forretningsregler.
Processen med at finde de relevante forretningsregler er ikke beskrevet i denne metodehandbog. Det
forudseettes, at der har vaeret en involverende proces med de relevante personer, der har et dybt kendskab
til det pagaldende fagomrade, og det er deres fagviden, der er grundlaget for regeludredningen. Det er
helt centralt for beslutningsmodelleringen, at man sikrer ssmmenhang og benytter de definerede
begreber og attributter fra begrebs- og informationsmodelleringen, og at der er en klar sammenhaeng til
lovgivningen.

Qualiware

KL og KOMBIT bruger begge veerktgjet Qualiware til at modellere sine forretningsregler mv. i. Fordelen ved
at bruge Qualiware til at modellere forretningsregler er, at vaerkgjet understgtte sammenhang mellem
objekterne samt genbrug. Dette kraever dog disciplin af veerktgjsbrugeren, idet eendringer i et genbrugt
objekt ogsa vil sla igennem i det oprindelige objekt.

Beslutninger og Beslutningsmodellen
En Beslutningsmodel bruges til at indfange og beskrive beslutninger og deres underliggende
forretningslogik.

Man kan sammenligne med relationsdatabasen, der gjorde det muligt, at data blev modelleret og
opbevaret uafhangigt af den teknologi, de var implementeret i. Beslutningsmodellen ggr det samme for
forretningslogik og forretningsregler. Beslutningsmodellen er deklarativ og teknologiuafhaengig.

Beslutningsmodellen er bedst egnet til forretningsbeslutninger og forretningsregler, hvor der er betingelser,
der leder til en konklusion. Beslutningsmodellen er velegnet til modellering og handtering af
forretningsbeslutninger, hvor den bagvedliggende logik sendrer sig ofte, fx som fglge af lovaendringer.

Beslutningsmodellen er ikke ngdvendigvis den ideelle Igsning til regler som fx beregningsregler
(algoritmer), datavalideringsregler, datatransformationsregler og navigationsregler, der leder igennem en
webside eller en form for brugergraenseflade.

Sammenhange mellem processer, beslutninger og begreber

Et af formalene med dokumentationsmetoden er muligheden for at angive afhaengigheder og
sammenhaenge pa tveers af de forskellige dokumentationsmodeller, der indgar i forretningsbeskrivelsen. |
Figur 1 nedenfor er ss mmenhangen mellem processer, beslutninger og begreber vist:
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Figur 1 Sammenhang mellem proces, beslutning og begreber

Aktiviteter pa procesdiagrammer kan indeholde en relation til en bestemt beslutning, der netop definerer,
hvad der skal ske efter aktiviteten pa procesdiagrammet. | figuren vist som den rgde pil fra Aktivitet til
Beslutning. Det kan fx veere, at der i en proces indgar en aktivitet ”"Vurder mindstekrav”, hvori der indgar en
beslutning, der modellerer, hvordan man vurderer mindstekrav.

Pa samme made skal det angives, hvor relevant, nar en regelfamilie undersgger en bestemt klasse eller en
attribut. | Figur 1 vist ved de rgde pile fra Regelfamilie til Begreb og Attribut. Det kan fx vaere, nar man som
en del af at undersgge mindstekrav, vurderer om adresseoplysningerne er valide, sa relateres
forretningsreglen til begrebet Adresse.

Beslutninger

Beslutningsmodellen anvendes, nar der indgar en beslutning i en aktivitet pa et procesdiagram og kan

detaljeres i en beslutningsmodel. | en beslutningsmodel er beslutningen det gverste niveau, og den
afbildedes i modellen med det ottekantede ikon. Der skal altid indga én og kun én
beslutning i en beslutningsmodel.

Skal
medarbejder En beslutning er et valg mellem en raekke forskellige konklusioner.
mve mu . . . o . . . .
bonus? Beslutninger navngives og beskrives sa praecist som muligt ved hjzlp af definerede

begreber.

Et eksempel pa en beslutning er, nar en virksomhed skal traeffe beslutning om, hvorvidt en medarbejder
skal have udbetalt bonus. Beslutningen formueres som et spgrgsmal: “Skal medarbejder have udbetalt
bonus?”. Svaret pa spgrgsmalet fas ved at afprgve en raekke betingelser, der hver iszer leder til
konklusioner, og som tilsammen leder til konklusionen pa beslutningen. Sammenhangen mellem
betingelser og konklusioner udggr beslutningens underliggende forretningslogik.



Gennemgang af Beslutningsmodellen

Med Beslutningsmodellen kan man nedbryde en forretningsbeslutning og den underliggende
forretningslogik i forretningsregler sammenholdt i én Beslutningsmodel. Her forklares de grundlaeggende
elementer i beslutningsmodellen ved at gennemga eksemplet, hvor en virksomhed skal traeffe beslutning,
om en medarbejder skal have udbetalt bonus.

For at udtrykke hvad der ligger til grund for forretningsbeslutningen om udbetaling af bonus, kan
virksomhedens beslutningstagere pa et mgde vaere naet frem til en saetning, der udtrykker, hvordan
beslutningen traeffes:

“Hvis der er budget til bonus, vil en medarbejder der har ydet en ekstraordinaer arbejdsindsats og har
indfriet sine mal fa udbetaling af bonus.”

Seetningen nar frem til en konklusion om udbetaling af bonus pa baggrund af en raekke betingelser.
Seetningen udtrykker et stykke forretningslogik. Med beslutningsmodellen kan man nedbryde szatningen i
operationelle forretningsregler. Det naeste trin for er at oversatte forretningsbeslutning og den
underliggende forretningslogik til en Beslutningsmodel struktur.

Regelfamilier

Den grundlaeggende struktur i beslutningsmodellen er regelfamilien, der er en todimensionel tabel, hvor
betingelser bliver relateret til én og kun én konklusion. | tabellen nedenfor er et eksempel pa en simpel
regelfamilie, hvor saetningen ovenfor er oversat til tre betingelser og en konklusion.

Betingelser Konklusion

Afdeling har budget
til bonus

Medarbejder har
ydet ekstraordinaer

Medarbejder har
indfriet sine mal

Skal medarbejder
have udbetalt

arbejdsindsats bonus?
= Ja = Ja = Ja = Ja

De tre kolonner under overskriften "Betingelser” danner tilsammen grundlaget for at traeffe konklusionen i
kolonnen yderst til hgjre under overskriften ”Konklusion”.

Hvis alle betingelserne er opfyldt fgrer det til konklusionen, der altsa her er, at medarbejderen far udbetalt
bonus. Raekkefglgen pa betingelserne betyder ikke noget - faktisk ma den ikke betyde noget. Hver
betingelse afprgves enkeltvis, og hvis alle betingelser i en raekke er sande, udlgser det konklusionen.
Konklusionen star altid i reekken yderst til hgjre i regelfamilietabellen.

Bade betingelse og konklusion er bygget op omkring en type af fakta. | tabellen ovenfor er typen af fakta
”Afdeling har budget til bonus”, ” Medarbejder har ydet ekstraordineaer arbejdsindsats”, ” Medarbejder har
indfriet sine mal” og ” Skal medarbejder have udbetalt bonus?”.

Under typen af fakta er to celler, hvor den fgrste er operatoren, der skal matches med fakta og operanden
for operatoren. Tilsammen giver fakta, operator og operand den pagaeldende betingelse. | tabellen ovenfor



giver det eksempelvis betingelsen ” Afdeling har budget til bonus” (type af fakta) ”=" (operator) ”Ja”
(operand).

Alle betingelser i en raekke hgrer til konklusionen i samme raekke og prgves af, hvis alle er sande er
konklusionen ogsa sand. Der kan kun puttes OG imellem betingelser i samme raekke. ELLER og lignende er
ikke tilladt imellem kolonner i samme raekke. Imellem raekkerne er der til gengzeld ELLER. Nedenfor er der
vist en regelfamilietabel, hvor de forskellige begreber og sammenhangen mellem dem illustreret:

, Betingelse
Betingels type af fakta Konklusion
er \‘ \ \7

Betingelser >

N

Konklusion

Afdeling har budget
til bonus

Medarbejder har
ydet ekstraordinaer

al medarbe

edarbejder ha
indfriet sine mal < have udbetalt

arbejdsindsats us?

= l Ja = |Ja ( = j ﬁ ﬁ = Ja
Operator Operand Konklusion

type af fakta

Som det fremgar skelnes der mellem om en type af fakta er et betingelses-fakta eller konklusions-fakta.

En type af fakta har typisk relation til et forretningsbegreb i form af en relation til en attribut, der kan
udtrykke typen af fakta.

Det er som udgangspunkt et krav, at der laves relation til og anvendes begreber fra relevant
informationsmodel jf. metodehandbogen for begrebsmodellering. | de tilfaelde hvor begrebet eller
attributten ikke findes i informationsmodellen, kontaktes den ansvarlige for informationsmodellen med
henblik pa at fa den oprettet.

Beslutningsmodeldiagrammet

Beslutningsmodellen kan ogsa udtrykkes grafisk igennem et beslutningsmodeldiagram, der illustrerer
sammenhangen mellem en forretningsbeslutning og den underliggende forretningslogik.
Beslutningsmodeldiagrammet viser modellens struktur og ikke det detaljerede indhold i regelfamilierne.

Nedenfor er her vist, hvordan forretningsbeslutningen, om hvorvidt medarbejder far udbetaling af bonus,
og den underliggende regelfamilie ser ud i et beslutningsmodeldiagram, som det tager sig ud i Qualiware.



@verst star altid
forretningsbeslutningen, som
erillustreret ved den

ottekantede figur Titlen pa regelfamilien er

angivet gverst i den gule raekke
og er lig med konklusionen i
regelfamilietabellen.

Skal
medarbejder
have udbetalt

bonus?

Forretningsbeslutningen traeffes
pa baggrund af den underliggende

forretningslogik, der ovenfor er
udtrykt i regelfamilietabellen. Her
er regelfamilien udtrykt ved den \

relaterede regelfamiliekasse

Skal medarbejder have udbetalt bonus?
Betingelserne der leder til

konklusionen i regelfamilien

--------------------- /vises i diagrammet her med

Budget til bonus . .

M bakhae e it s bl tekst umiddelbart under
titlen pa regelfamilien.

ekstraordinser arbeidsindsats
Medarbeider har indfriet sine mal

under forretningsbeslutningen.

Regelfamilien der udspringer af den beslutning, man gnsker at modellere i den pagaldende
Beslutningsmodel kaldes beslutningsregelfamilien. Konklusionen i beslutningsregelfamilien er lig med den
beslutning, der treeffes i modellen. Nedenfor er vist, hvordan sammenhangen er mellem
beslutningsmodeldiagrammet og regelfamilietabellen.

have udbetalt
bonus?

Skal medarbejder have udbetait bonus?

Konklusion

Budget til bonus

Medarbeider har ydet en
ekstraordinger arbeidsindsats
Medarbeider har indfriet sine mal

—

Betingelser

[ \( |

Betingelser

Konklusion

Afdeling har budget
til bonus

Medarbejder har
ydet ekstraordinaer
arbejdsindsats

Medarbejder har
indfriet sine mal

Skal medarbejder
have udbetalt
bonus?

= |Ja

= |Ja

|Ja

= |Ja




Relationer mellem regelfamilier

Nar man arbejder med beslutningsmodellen opstar der oftest behov for mere end én regelfamilie, nar man
begynder at stille spgrgsmal til, hvor vaerdierne i de forskellige betingelser kommer fra. Her er spgrgsmalet
om den type af fakta, der indgar i betingelserne kan findes direkte i informationsmodellen, eller om de er
resultatet af en evaluering af andre typer af fakta.

| eksemplet med udbetaling af bonus er vurderingen af, om medarbejderen har ydet en ekstraordinzer
arbejdsindsats afhaengig af, om medarbejderen har haft meget overarbejde og om der er lavet
ekstraordinzere resultater. Det er vist i regelfamilietabellen nedenfor. Hvis medarbejderen enten har haft
meget overarbejde eller har lavet ekstraordinaere resultater eller har haft bade meget overarbejde og lavet
ekstraordinzere resultater er konklusionen = ja til, at medarbejderen har ydet en ekstraordinzer
arbejdsindsats.

Regelfamilietabel 2

Konklusion
Medarbejder har Medarbejder har Medarbejder har
haft meget lavet ekstraordinaere | ydet en
overarbejde resultater elgstraordinaer
bejdsindsats
= Ja = Ja
= / | = Ja
= Ja = / Ja = Ja

Konklusionen i regelfamilietabel 2 indgar nu
som betingelse i regelfamilietabel 1

Regelfamilietabel 1

Betingelser Konklusion

Afdeling har budget | Medarbejder har Medarbejder har Skal medarbejder

til bonus ydet ekstraordinzer indfriet sine mal have udbetalt
arbejdsindsats bonus?

= ‘ Ja = ] Ja = | Ja = | Ja

Ofte vil en Beslutningsmodel besta af flere regelfamilier, da man er ngdt til at folde de enkelte betingelser
yderligere ud. | beslutningsmodeldiagrammet nedenfor er det nu vist, hvordan den ekstra regelfamilie er
tilfgjet diagrammet, og hvordan relationerne mellem regelfamilierne tager sig ud.



Skal | regelfamilie 1 indgar konklusionen pa regelfamilie 2

medarbejder som en betingelse. Betingelser der er konklusion i en
have udbetait

underliggende regelfamilie vises i diagrammet over
bonus?

Regelfamilie 1 den stiplede linje.

Skal medarbejder have udbetalt bonus?

Regelfamilie 2

Medarbeider har vdet en /

ekstraordineer arbeidsindsats

Budget til bonus
Medarbeider har indfriet sine mal

Medarbejder har ydet en ekstraordinser
R

Konklusionen pa regelfamilie 2 er Meget overarbeide

L S . Ekstraordingsre resultater
athangig af regelfamiliens betingelser,

der star under den stiplede linje, da de

ikke er konklusioner i andre

regelfamilier

Ved at folde beslutningerne ud og hele tiden forholde sig til, hvor data til de pagaeldende typer af fakta skal
komme fra, kan Beslutningsmodellen vaere et redskab til at forretningen far stillet og besvaret vigtige
spgrgsmal i analyseprocessen.

Modellen foreskriver, at beslutningerne foldes ud indtil, der kun indgar én entydig type af fakta per
betingelse og konklusion. | praksis giver det anledning til en overvejelse om, hvor langt ned det giver
forretningsmaessig vaerdi at nedbryde den enkelte beslutning. Det geelder om at finde det niveau, som det
giver mening at kommunikere til leverandgrerne i en kravspecifikation. Der skal altid kunne henvises til
grundlaget for beregninger, saledes at forretningsniveauet altid er daekkende for programmel. Eksempelvis
angives ‘pythagoras’, men ej 'a2+b2=c2’.

Zndringer i Beslutningsmodellen

Det sker ikke sjeeldent, at forretningslogikken bag en beslutning andrer sig. Det kan fx vaere som fglge af ny
lovgivning, nye interne politikker, 22ndrede rammevilkar, nye normer mv. Z£ndret forretningslogik kommer i
Beslutningsmodellen til udtryk ved, at der i regelfamilierne kommer nye betingelser til, eksisterende
bortfalder eller, at typer af fakta andrer sig.

| eksemplet med forretningsbeslutningen om, hvorvidt medarbejder skal have udbetalt bonus kan det
taenkes, at ledelsen i virksomheden vedtager, at udbetaling af bonus ogsa skal afhaenge af, om
medarbejderen har vaeret en god kollega. | det tilfeelde er der tale om en ny betingelse, der er med til at
lede til konklusionen, om hvorvidt medarbejder skal have udbetalt bonus. Fremgangsmaden er derfor at
tilfgje betingelsen i regelfamilien, hvilket ggres ved at tilfgje en ekstra kolonne i en raekke med betingelser.

Nedenfor er vist, hvordan en ny betingelse tilfgjes regelfamilietabellen.
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Den nye betingelse tilfgjes som en ny

kolonne i regelfamilietabellen

/7~ N\

Betingelser \ Konklusion

Afdeling har Medarbejder har Medarbejder har Medarbejder har Skal medarbejder

budget til bonus ydet en indfriet sine mal varet en god have udbetalt
ekstraordinzer kollega bonus
arbejdsindsats

= Ja = Ja = Ja = | Ja / = Ja

Nar der tilfgjes nye betingelser, skal man selvfglgelig stadig overveje, om den nye betingelse i virkeligheden
er afledt af andre betingelser, og derfor skal findes som konklusion i en relateret regelfamilie, hvormed
modellen ogsa tilfgjes en ekstra regelfamilie. Overvejelsen er, hvor data til typen af fakta og dermed
afprgvning af betingelsen skal komme fra. Fx kan betingelsen om en medarbejder har vaeret en god kollega
kan bero pa en ja/nej vurdering fra fx tillidsmand eller naermeste leder. Det kan ogsa taenkes, at
virksomheden har opstillet en raekke konkrete betingelser for, hvad det vil sige at vaere en god kollega. Fx at
medarbejderen bidrager til sociale arrangementer pa arbejdspladsen (1), og at medarbejderen aktivt deler
viden med kollegaer (2). | det tilfaelde vil det udtrykkes i en underliggende regelfamilie, hvor (1) og (2) er
betingelser, der leder frem til konklusionen, om hvorvidt medarbejderen har vaeret en god kollega.
Nedenfor er vist, hvordan regelfamilietabellen i det tilfaelde vil se ud med betingelser og konklusion.

Betingelser Konklusion
Medarbejderen deler Medarbejderen Medarbejderen har
aktivt viden med bidrager til sociale vaeret en god kollega
kollegaer arrangementer pa

arbejdspladsen
= | Ja = | Ja = | Ja

Den udfyldte regelfamilie og regelmgnstre

Nar man har strukturen for sin Beslutningsmodel pa plads i form af det pakraevede antal regelfamilier og
relationerne imellem dem, kan man begynde at udfylde den. For hver betingelse der leder til en konklusion
skal der tages stilling til, hvilke betingelser, der kan fgre til hvilke konklusioner.

Det er ikke ngdvendigvis sadan, at alle betingelser skal evalueres for hver raekke for at na frem til en
konklusion i en regelfamilie. Det kan vaere tilstraekkeligt at vurdere en eller flere af betingelserne for at na
frem til en konklusion. For at holde styr pa hvilke betingelser, der afprgves i hvilke raekker er det i
beslutningsmodellen muligt at angive et regelmgnster. Regelmgnsteret anvendes til at udtrykke i hvilke
raekker, at de samme betingelser afprgves. | regelfamilietabellen nedenfor er regelmgnster nu vist i

kolonnen yderst til venstre.

Betingelser Konklusion
Regel- Afdeling har budget | Medarbejder har Medarbejder Medarbejder Skal medarbejder
megnster | til bonus ydet en har indfriet sine | har vaeret en have udbetalt
mal god kollega bonus?
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ekstraordinzer

arbejdsindsats
1 = Ja = Ja = Ja = Nej = Ja
1 = Ja = Ja = Ja = Ja = Ja
2 = Nej = Nej
3 = Ja = Ja = Ja = Ja
3 = Ja = Nej = Ja = Nej
3 = Ja = Ja = Nej = Nej
3 = Ja = Nej = Nej = Nej

| reekke 1 og 2 afprgves alle betingelser og de indgar i regelmgnster 1.

| rekke 3, der har regelmgnster 2, er det udtrykt, at en del af beslutningslogikken er, at der ikke udbetales
bonus med mindre der er budget til det, og derfor afprgves ikke andre betingelser, hvis den betingelse er
lig Nej.

| reekkerne 4-7 afprgves betingelserne de samme tre betingelser og de indgar i regelmgnster 3.

Leeg meerke til, at regelmgnsteret ikke siger noget om selve konklusionen, der godt kan variere indenfor
samme regelmgnster. Regelmgnsteret udtrykker, hvilke betingelser der afprgves for at komme frem til
konklusionen.

Beslutningsmodeldiagrammet forklaret
Her fglger en forklaring af beslutningsmodeldiagrammet, hvor dets enkelte dele er forklaret i en enkelt
illustration.

Beslutningsmodeldiagrammet viser modellens struktur og ikke det detaljerede indhold i regelfamilierne.
| eksemplet her er Beslutningsmodellen vist i diagram, som den tager sig ud i Qualiware.

| figuren ses regelfamilierne illustreret med det andet symbol, og det ses hvordan konklusionskolonnen fra
regelfamilien er lig med titlen pa regelfamilien, og hvordan betingelserne optreeder som etiketter pa
regelfamiliekasserne.
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Beslutningsmodellen starter

med en ottekantet figur, der
Regelfamilien der er direkte

repraesenterer De gvrige figurer i diagrammet
forbundet med forretningsbeslutningen reprasenterer regelfamilierne.
forretningsbeslutningsfiguren Skal Vel Diagrammet her har 2
kaldes beslutningsregelfamilien. mrbe;der regelfamilier.

Navnet pa regelfamiliener

Alle etiketterne under den overskriften i

massive linje angiver konklusionskolonnen

betingelser
Skal medarbejder have udbetalt
Medarbeider har ydet en
Medarbejder har ydet en ekstraordinser

Etiketterne under den massive linje men over den Meget overarbeide
stiplede linje angiver overskrifter fra Ekstraordingere resuitater
betingelseskolonner, der tjener som konklusionskolonne
overskrifter i en underliggende regelfamilie

Etiketterne under den stiplede linje
angiver overskrifter fra
betingelseskolonner, der ikke tjener
som konklusionskolonne overskrifter i
en anden regelfamilie.

Sammenhang med informationsmodel og ordliste over typer af fakta

De typer af fakta der indgar i en beslutningsmodel knyttes til forretningsbegreber fra
informationsmodellen. | den endelige model skal det vaere via tilknytning af attributter i Qualiware,
hvormed sammenhangen fremgar ad den vej. | forbindelse med udarbejdelse af modellen kan man komme
ud for, at begrebs- og informationsmodellerne enten ikke er lavet endnu eller, at de viser sig at mangle
begreber, der afdaekkes i forbindelse med beslutningsmodellen. En ordliste med typer af fakta og de
tilhgrende begreber kan i de tilfelde anvendes til at angive sammenhangen, indtil den er indarbejdet i
informationsmodellerne.

Ordlisten er saledes ikke taenkt som en blivende attribut men som et redskab i forbindelse med
modelleringen. Den kan i de tilfaelde bruges til at fastholde sammenhangen mellem beslutningsmodellen
og de anvendte begreber, indtil de er indarbejdet i en informationsmodel, og der er etableret en relation i
Qualiware.

En ordliste over typer af fakta beskriver hvilke fakta, som indgar i den pagaeldende Beslutningsmodel. |
ordlisten over fakta angives, hvilket forretningsbegreb som fakta knytter sig til, og til hvert
forretningsbegreb kan angives, hvad det er for nogle attributter, og eventuelt ogsa hvilket udfaldsrum de
indgar med.
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| tabellen nedenfor er det vist en skabelon for ordliste over typer af fakta.

Fakta Forretningsbegreb Forretningsbegreb Udfaldsrum
Attribut
Ordliste
Term Engelske term
Beslutningsmodellen The Decision Model
Beslutningsdiagram The Decision Model diagram
Regelfamilie Rule Familiy
Betingelse Condition
Konklusion Conclusion
Type af fakta Fact type
Regelmgnster Rule Pattern
Beslutning Decision
Forretningslogik Business Logic
Attribut Attribute
| tabellen nedenfor er regelfamiliens begreber forklaret.
Begreb Engelsk term Forklaring Eksempel/forklaring
Fakta Fact Et stykke information John Jensens
ansaettelseshistorik ER
god
Fact Type Generel klassifikation af et - Personens
Typer af fakta fact — ikke selve ansaettelseshistorik

informationen.

- Personens boliglan
situation

Udfaldsrum for type af
fakta

Fact Value / Fact
type domain

Er det interval eller saet af
valide vaerdier, der giver
mening for en given fact

type

God, medium, darlig

Forretningsbegreb

Business concept

Detder er subjektet for en
type af fakta

Personen

Operator

Operator

En (Logisk) operator er et
symbol/ord, der forbinder
to pastande og tester
sammenhangen imellem
dem.

Kan veere tekst som fx
“Er”, “Er ikke”, “Mindre
end” osv. eller et
matematisk tegn som fx
ar gt 1S gsy,

7
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Operand

Operand

Er ofte et udfaldsrum for en
type af fakta, men kan ogsa
veaere en formel eller en
type af fakta.

God, medium, darlig

Betingelseskolonne

Condition column

Kolonneoverskriften er en
betingelses type af fakta, og
hver reekke er et udsagn af
forretningslogik.

Personens
ansattelseshistorik ER
god

Konklusionskolonne

Conclusion
column

Kolonneoverskriften er en
konklusions type af fakta.
Hvis udsagnene i
betingelseskolonnen i
samme raekke er sande er
udsagnet i
konklusionskolonnen ogsa
sandt.

Hvis de to betingelser:
- Personens

ansattelseshistorik ER

god
0G

- Personens boliglan
situation ER god

Er sande, sa er

konklusionen:

- Personens
sandsynlighed for at
fa afslag pa lan er lille

Vejledning til oprettelse objekter og relationer i Qualiware

Der er mange notationsformer i Qualiware, og ikke alle benyttes i arbejdet med begrebsmodellerne. Det er

kun nedenstaende, der skal bruges:

Association til procesaktiviteter
| afsnit “Sammenhange mellem processer, beslutninger og begreber” er det beskrevet, hvordan en

Beslutning haenger sammen med processen ved, at en aktivitet i procesmodellen kan veere en

beslutningsaktivitet og have relation til en Beslutningsmodel. | Qualiware skabes forbindelsen mellem de

forskellige modeller ved at lave en association mellem dem, som beskrevet nedenfor.

15



Beslutningsmodellen associerer ved at
hgjreklikke pa aktivitetsobjektet i

procesdiagrammet, veelge 'Open’, vaelge

fanebladet 'Associate’, hgjreklikke i fanebladet
’Associated with’, vaelge ‘Insert’ og veaelge
hvilken beslutningsmodel, der skal associeres
til procesaktiviteten.

Vigtigt! Det skal understreges, at dette sker i
BusinessProcessDiagram og ikke i
DecisionModel.

T eneani s 8 1 e e et R At ittt 1
COs0 Coverage Control Describe Aszociate
Associated with:
Mame Rew. Type

. Fastszet ledighedsydelsessats. . .
% Fastszet ledighedsydelsessats.

=% Skal der indbetales ATP? Insert... Mode
7] New. L
[l BT S PR S m—"

Oprettelse af diagram

For at oprette en Decision Model,

€D

S/ MEE

File Edit View Format Inset Diagram Extemal Document Favorites Tools Window Help
A Nl

AR RO |8 o023
anmhEES ML #®m |

x5

hgjreklik pa diagramtypen
'DecisionModel’, som findes i
diagramoversigten til venstre i
skeermbilledet 2 vaelg ‘New’ -
navngiv diagrammet.

& ] integratonvew

 Scal der rbetales ATP (55 79, 30)

W Skal der indbetales ATP (55 79, 80) [,

UDDANNELSESH.ALS
OG KONTANTHUELP

Bo. fs. @ B Ee.

Bo. . Fr. Bs.

DecisionModel  5ka der ndbetales ATF (54 79, 60) =
0 Stats Development SQLEror state=08S01' NalEsT=0 mass=MicrosofIODBC SQL Server

Properties DrverFefl ved kommunikationstorbindelsen

Relations F

Skal der idbatales ATP (§§ 79, 80

el ‘

Revision:0 _ Language:0 Repository: PWS KY Config: PWS KY

For at tilfgje objekter til diagrammet,
veelg da i veerktgjslinien til hgjre det
ottekantede ikon for at indsaette et
beslutningsobjekt, indsaet en eller
flere regelfamilieobjekter og relater
beslutningsregelfamilien til
beslutningen.

[#-+7 DataModelDiagram
vy} DataReplica

Symbols )

|f|[ I |

BusinessDecision

E RuleFamily

"%, Note

—

={> InferentialRelation

8 Firewall

EnvironmentalImpactDiagram
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Tilfgje conditions til regelfamilie

Man kan tilfgje conditions til sit
RuleFamily objekt ved at
hgjreklikke pa objektet, veelge
"Open’, vaelge fanebladet
'RuleFamily’ og under
’Conditions’ tilfgje de
conditions, der er tale om.

Vigtigt! Hvis den condition, der
skal tilfgjes, allerede eksisterer,
tryk da’insert’ og find det i
listen over conditions i stedet
for at tilfgje en ny.

Conditions:
Mame Rew. Type
E Persons alder ] FuleFamily
Beviloet sats for uddannelses... 0 RuleFamily
E Bevilget sats for kontanthjzel... 0 RuleFamily
E Antal tidigere udbetalingsperi... 0 RuleFamily
E Tibagebetalingspligt efter §93 0 RuleFamily
E Belgb til grundlag for ATF *a... 0 RuleFamily
Insert...
Mew

Relationer

For at tilfgje relationer mellem objekterne, vaelg objektet ‘Relation’ i vaerktgjslinien til hgjre i

skarmbilledet, klik pa dét objekt, relationen skal ga fra og klik derefter pa dét objekt, relationen skal ga

Oprettelse af regelfamilietabel

til.

For at oprette en
regelfamilietabel = hgjreklik
pa regelfamilien 2 valg
‘Open’ = valg fanebladet
’RuleFamily’ = klik pa 'Create
RuleFamilyTable’.

Conditions:

Mame Rev, Type Modified
Persons alder 0 RuleFamily 20140401 13.37:37
ElBeviIget sats for uddannelses... 0 RuleFamily 20140205 09.49:37
[Bevilget sats for kentanthijel... 0 RuleFamily 201403 11 10.59:48
[ antal tidiigere udbetalingsperi... 0 RuleFamily 201401 23 13.40:21
[ ribagebetalingspligt efter 533 0 RuleFamily 201402 04 13.53:47
FBelob til grundiag for ATP *a... © RuleFamily 201401 23 13.42:10
q | 1 F

Rule Family Table: ATP indbetaling for uddannelseshj [ Create RuleFamilyTable
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Genfind tabel

Nar man har oprettet en regelfamilietabel
(RuleFamilyTable) kan den findes frem igen ved at
dobbeltklikke pa ’RuleFamily’-objektet og veelge
"Open Table’.

UDDANNELSESHJAELR
OG KONTANTHJELP

Skal der

indbetales
ATP (5579,
80)
ATP indbetaling for uddannelseshieelp it =
kontanthjeelp (§5 79, 80) pen
Open Table
Personsamer ~
Beviget sats for uddanneiseshissln
[yBeviget sats for kenianthissipssats L

Zntal tidigers udbetaingspencder (I denne

£29) med udbetaling af uddannelseshisel

elier kontanthisslp
Tibagebetaingspiqt efter 393

Belgb il arundiag for ATP * antal
kalenderdage i udbetalingsperoden/antal
dage med hizelp i udbetaingsperioden

Link til attributter med brug af fact types

| betingelserne indgar en eller flere parametre.
Disse parametre findes som attributter i de
relaterede informationsmodeller.

For at linke betingelsen med
attributten/attributterne skal man hgjreklikke
pa betingelsesfeltet i tabellen, vaelge 'Opern’,
veelg fanebladet "Vocabulary’, hgjreklik i feltet
"Uses facts from’, vaelg ’Insert’ og vaelg den/de
pagaldende attribut(ter).

Bevilget sats for
uddannelseshizelp

Eri [23.2.4, 2325, 2326]
Erikkei [23.2.4, 2325, 2326]
Eri [23.2.4, 2325, 2326]

RuleFamiy | Audits | Vocabulary

Uses facts from:

Mame Rew. Type
& Bevilingssats 0 Attribute

Inzert...

Mew 3
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Qualiware guide: Link til attributter i beskrivelsesfeltet

| betingelserne indgar en eller flere
parametre. Disse parametre findes som
attributter i de relaterede

informationsmodeller. Bevilget sats for
uddannelseshjzelp

For at linke betingelsen med
attributten/attributterne skal man Eri [23.2.4, 23.2.5, 23.2.6]
hgjreklikke pa betingelsesfeltet i tabellen,

veelge 'Open’. Under fanebladet 'RuleFamily’
kan man i Igs tekst beskrive betingelsen og Erikke i [23.2.4, 2325 2324
hvilke attributter, der indgar. Attributterne
som indgar i teksten kan optraede som links
ved at trykke 'Ctrl + L’ og vaelge attributten Eri [23.2.4, 23.2.5, 23.2.6]
pa listen.

kel RuleFamily : Persons alder: Rev. 0 : Default

InherentRisk I Circulation I Status
RuleFamily | Audits | Vocabulary | Describe
Description:

En persons alder. ..

Beregninger

| forbindelse med lovudredning er vi bl.a. i bilaget fra KY stgdt ind i, at der er elementer af lovudredningen,
der falder udenfor, hvad der er praktisk at handtere i beslutningsmodellen. Det er fx egentlige beregninger i
form af algoritmer, der kan opstilles som et regnestykke. Her er fremgangsmaden, at dokumentet med
beskrivelsen af beregningen tilknyttes en aktivitet i processen som et objekt.
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